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MODULO DI RECLAMO 

 
Nome*__________________________________ 

Cognome*_______________________________ 

Ragione sociale____________________________ 

Indirizzo*_________________________________ 

CAP*___________________________________ 

Città*_________________________________ 

Provincia*____________________________ 

Telefono*_____________________________ 

Cellulare______________________________ 

Email*_____________________________ 

Oggetto del reclamo* 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________ 

(con l'asterisco sono segnati i campi obbligatori in quanto dati essenziali per poter recapitare la 
risposta) 
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Trattamento dei dati personali - Informativa privacy 
Ai sensi del Regolamento Ue 2016/679 (GDPR) e del D. Lgs. 196/2003 come modificato dal D. L.gs 
101/2018, nella qualità di Titolare del trattamento, ACOGES La informa che i dati personali da Lei forniti, 
con la compilazione del presente modulo saranno acquisiti dal Titolare per attivare il relativo livello di 
accesso ai documenti. I dati personali saranno raccolti in una banca dati e saranno oggetto di 
trattamento, effettuato solo internamente a ACOGES da personale della medesima 
incaricato/autorizzato, mediante strumenti manuali e informatici, per le seguenti finalità: 1. Invio, a Lei 
medesimo, di comunicazioni e informazioni sul trattamento del reclamo da Lei inoltrato; 2. Elaborazioni 
statistiche (in forma anonima) necessarie al reporting interno di ACOGES. Il conferimento dei dati 
personali richiesti è facoltativo, tuttavia il mancato riempimento dei campi contrassegnati con asterisco, 
comporterà l’impossibilità di effettuare il trattamento del dato ai fini di autorizzazione all’accesso all’area 
riservata.  I Suoi dati sono trattati esclusivamente per lo svolgimento delle finalità sopra 
definite/descritte. I Suoi dati NON saranno comunicati a nessun operatore, ovvero ad alcun soggetto 
terzo, né saranno oggetto di diffusione, né in Italia, né all’Estero. I Suoi dati, inoltre, saranno conservati 
per il solo periodo necessario alle finalità per cui sono trattati o nei termini previsti da leggi, norme e 
regolamenti nazionali e comunitari a cui il Titolare debba attenersi. Oltre alle informazioni sopra riportate, 
per garantirLe un trattamento dei Suoi dati il più corretto e trasparente possibile, deve essere a 
conoscenza del fatto che: a) ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento (ovvero al Responsabile 
nominato) l’accesso ai Suoi dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del 
trattamento che la riguarda o di opporsi al loro trattamento; b) se ha fornito il consenso per una o più 
specifiche finalità, ha il diritto di revocare tale consenso in qualsiasi momento; c) ha il diritto di proporre 
reclamo alla seguente Autorità di Controllo, ossia al Garante per la protezione dei dati personali, con 
sede in Roma con sede in Piazza Venezia 11, IT-00187, Roma (Email: protocollo@gpdp.it e sito www. 
garanteprivacy.it); d) ha anche il diritto alla portabilità dei suoi dati personali. 
Al fine di ottenere informazioni in merito al suddetto trattamento, oppure anche per esercitare i citati 
diritti, potrà comunque in qualsiasi momento:  
- contattare il Presidente in carica, nominato dal Titolare quale Responsabile del trattamento, mediante 
l’indirizzo e-mail info@coordinazione-genitoriale.it 
- inviare una raccomandata all’indirizzo del Titolare del Trattamento, ossia ACOGES con sede legale alla 
Piazza Guido Guerra n. 28 in Empoli (FI). 

Luogo e data_________________ 

Firma per ricevuta 

_________________________________ 


